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Deel 4: Financiële impact 
 

Deel 4 bestaat uit twee hoofdstukken waar dieper op de financiële kant van zorg wordt 

ingezoomd: enerzijds de financiële bijdrage van de gebruiker en de maatschappelijke kost van 

(thuis)zorg (4.1), en casussen waarbij berekend wordt hoeveel een persoon moet betalen voor 

dezelfde (thuis)zorg bij verschillende aanbieders (4.2).  
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Deel 4.1 Bijdrage: gebruikersbijdrage en maatschappelijke 

bijdrage 

 
1. Doel 

 

 

Vaak wordt gemakkelijk gesteld dat ouderen zo lang mogelijk thuis moeten kunnen blijven. 

Indien dit kan, lijkt dit alleszins het beste alternatief. Men heeft over het algemeen de indruk dat 

dit alternatief ook het goedkoopste is. Maar is dit zo? In dit onderdeel van de studie willen we 

dan ook een indicatie krijgen op de kostprijs van “levenslang thuiswonen”.  

 

Dit ten gronde doen is binnen het bestek van deze studie onmogelijk. Bijgevolg beschouwen we 

deze bijdrage enkel indicatief. 

 

2. Werkwijze 

 

We zijn vertrokken van volgend schema, wat als logische kosten beschouwd worden die het 

langer thuis blijven wonen moeten mogelijk maken: 

 

  
 

Om enigszins zicht te krijgen stelden we een aantal scenario’s op, op basis van een aantal 

diensten die volgens ons nodig zijn om thuis te verblijven. Thuis wonen impliceert het wonen in 

een huis of appartement waarbij een verzekering hoort die verschillend is van het feit of je 

eigenaar bent of niet. Je hebt gas, water of elektriciteit of lasten te betalen in het geval je in een 

appartement woont. Je hebt kosten voor het poetsen. We gaan ervan uit dat de personen die op 

hun oude dag wensen thuis te blijven wonen gebruik maken van een aantal diensten: ze laten 
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hun huis poetsen, laten hun maaltijden aan huis brengen, besteden hun was- en strijk uit en 

trekken er af en toe eens op uit en maken hiervoor gebruik van een sociale vervoerdienst. 

Wanneer ouderen gezondheidsproblemen hebben, consulteren ze de huisarts, de 

thuisverpleegkundige en de kinesitherapeut komen eens langs. Bovendien hebben ze nog wat 

verzorgings-, verband- en incontinentiemateriaal nodig. 

Op basis van deze veronderstelling hebben we verschillende scenario’s gemaakt: 

1. Bedoelde personen zijn eigenaar of niet. Indien ze huren, huren ze op de privémarkt of 

huren ze een sociale woning of appartement 

2. Bedoelde personen zijn alleenstaand of wonen als koppel 

3. Ze maken gebruik van diensten (poetshulp, gezinszorg) die behoren tot verschillende 

Brusselse overheden en subsidieregelingen. 

Bij elk van deze scenario’s wensen we de persoonlijke kost en de maatschappelijke kost in beeld 

te brengen. 

 

Om aan de nodige gegevens te komen werden de administraties bevraagd die bevoegd zijn voor 

sociale huisvesting, de diensten gezinszorg, het sociaal vervoer en dienstencheques. Voor het 

medische luik werd het RIZIV bevraagd. Daarnaast hebben we gebruik gemaakt van publieke 

cijfers uit verschillende rapporten1, maar hebben we eveneens heel wat documentatie van 

verschillende overheidsadministraties verkregen. 

Heel wat cijfergegevens waren niet voorhanden zoals wij het hadden gewild. Zo is het bijna 

onmogelijk om financiële gegevens van zorgverstrekkers (RIZIV) per zorgvrager te verkrijgen, 

omdat deze gegevens niet als dusdanig worden bijgehouden. Van het RIZIV kregen we trouwens 

heel rijke informatie. Beschikbare cijfers zijn niet altijd van dezelfde periode voorhanden. 

Bijvoorbeeld de gevonden gegevens voor gezinszorg voor de Vlaamse Gemeenschap dateren van 

2008, terwijl de andere gemeenschappen cijfers aanleverden van 2010. 

Cijfers van gemeenschappen, bijvoorbeeld poetshulp waren niet ter beschikking in dit korte 

tijdsbestek voor de Vlaamse Gemeenschap en de Cocof. Op basis van de cijfers van de GGC 

werden voor de twee ontbrekende schattingen gemaakt. 

 

Eens deze gegevens verzameld werden, kon het bovengenoemd schema opgevuld worden en 

werden de scenario’ s uitgewerkt. Bij de vingeroefening hielden we geen rekening met 

                                                           
1 Brusselse Gewestelijke Huisvestingsmaatschappij (2010). Statistische Inlichting 31-12-2010.  

Devisscher, S. e.a. (2010). Evaluatie van het stelsel van de dienstencheques voor buurtdiensten en-banen 2009. Idea Consult.  

Federale overheid (2011). Begroting sociale zekerheid 2011. Geraadpleegd op 

http://www.socialsecurity.fgov.be/docs/nl/publicaties/vademecum/2012/I_SocBeschNl_VMed2012.pdf 

Malchair, C. e.a. (2012). Sociaal vervoer in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest Gebundelde gegevens. Brussel:  

Centrum voor Maatschappelijke Documentatie en Coördinatie vzw. 

Pacolet, J. e.a. (2011). De dienstencheque in Vlaanderen. Tot uw dienst of ten dienste van de zorg? Steunpunt Welzijn, 

Volksgezondheid en Gezin.  

RVA (2011). Jaarverslag: Kostprijs dienstencheques. 
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allerhande tussenkomsten zoals federale overheid voor zwaar zorgbehoevenden, de Vlaamse 

zorgverzekering en met het systeem van de maximumfactuur (MAF)2. 

3. Scenario 1: Eigenaar  

 

Scenario VG  

Eigenaar alleenstaand Eigenaar koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

dagprijs 

Maatschapp. 

dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatsch. 

Dagprijs 

Huur woning 1 

SLK Maandelijks   0 0,00 0,00 0,00 0,00 

Verzekering 

woning + BA Jaarlijks   1020 2,83 0,00 2,83 0,00 

Nutsvoorzieninge

n woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 3,20 0,91 5,11 0,91 5,11 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 4,26 2,43 13,62 2,43 13,62 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,66 2,95 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentie-

materiaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       30,83 29,41 44,61 36,91 

Totale 

maandkost       924,78 882,20 1338,32 1107,21 

Gemiddeld 

pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       65,22    441,68    

 

  

                                                           
2 “In Brussel komen er in verhouding tot het aantal leden van Thuishulp vzw 10% meer leden in aanmerking voor de MAF 

(24,39 % recht op MAF terwijl maar 14,42 % van het aantal leden). Van het aantal leden dat potentieel recht heeft op de 

MAF maakt echter in Brussel de helft minder dan in Vlaanderen daar effectief gebruik van. Deze duidelijk onderconsumptie 

in Brussel lijkt wel degelijk te wijzen op een toegankelijkheidsprobleem. Het aantal leden met een integratie 

tegemoetkoming of hulp aan derden ligt in Brussel ook iets lager dan wat het aantal leden zou doen vermoeden. Een 

mogelijke verklaring kan te vinden zijn in het feit dat er door de welzijnsdiensten minder doorverwijzing en begeleiding is 

om de extra tegemoetkomingen te verwerven”. Bron: Jannie Hespel – Adjunctdirecteur Thuishulp vzw. 
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Scenario GGC 

Eigenaar alleenstaand Eigenaar koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

dagprijs 

Maatsch. 

dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatsch. 

Dagprijs 

Huur woning 1 

SLK Maandelijks   0 0,00 0,00 0,00 0,00 

Verzekering 

woning + BA Jaarlijks   1020 2,83 0,00 2,83 0,00 

Nutsvoorziening

en woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 2,38 0,68 5,14 0,68 5,14 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 3,17 1,81 13,43 1,81 13,43 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmate-

riaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentie-

materiaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       29,97 29,25 43,43 35,28 

Totale 

maandkost       899,15 877,65 1302,75 1058,44 

Gemiddeld 

pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       90,85    477,25    
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Scenario COCOF 

Eigenaar alleenstaand Eigenaar koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

dagprijs 

Maatsch. 

dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatsch. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 0,00 0,00 0,00 0,00 

Verzekering 

woning + BA Jaarlijks   1020 2,83 0,00 2,83 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 1,60 0,46 5,76 0,46 5,76 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 2,13 1,22 15,37 1,22 15,37 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentie-

materiaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       29,15 31,82 42,61 37,85 

Totale maandkost       874,57 954,58 1278,17 1135,37 

Gemiddeld 

pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       115,43    501,83    
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4. Scenario 2: Huren privémarkt 

 

Scenario VG 

Huren Privémarkt alleen 

Huren privémarkt 

koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 19,7 0,00 19,70 0,00 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 3,20 0,91 5,11 0,91 5,11 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 4,26 2,43 13,62 2,43 13,62 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,27 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       48,17 29,41 61,63 35,17 

Totale maandkost       1445,16 882,20 1848,76 1055,04 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -455,16    -68,76    
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Scenario GGC 

Huren Privémarkt alleen 

Huren privémarkt 

koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 19,7 0,00 19,70 0,00 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 0,00 0,68 5,14 0,68 5,14 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 0,00 1,81 13,43 1,81 13,43 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       47,32 29,25 60,77 35,28 

Totale maandkost       1419,54 877,65 1823,14 1058,44 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -429,54    -43,14    
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Scenario COCOF 

Huren Privémarkt alleen 

Huren privémarkt 

koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 19,7 0,00 19,70 0,00 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 8,33 0,00 8,33 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 1,60 0,46 5,76 0,46 5,76 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 2,13 1,22 15,37 1,22 15,37 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       46,50 31,82 59,95 37,85 

Totale maandkost       1394,95 954,58 1798,55 1135,37 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -404,95    -18,55    
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5. Scenario 3: Huren sociale huisvesting 

 

Scenario VG 

Huren sociale huisvesting alleenstaand 

Huren sociale 

huisvesting koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 8,76 23,66 8,76 23,66 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 7,36 0,00 7,36 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 3,20 0,91 5,11 0,91 5,11 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 4,26 2,43 13,62 2,43 13,62 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,27 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       36,26 53,07 49,71 58,83 

Totale maandkost       1087,80 1591,96 1491,40 1764,80 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -97,80    288,60    
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Scenario GGC 

Huren sociale huisvesting alleenstaand 

Huren sociale 

huisvesting koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 8,76 23,66 8,76 23,66 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 7,36 0,00 7,36 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 0 0,68 5,14 0,68 5,14 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 0 1,81 13,43 1,81 13,43 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 11,52 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,53 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       35,41 58,94 48,86 58,94 

Totale maandkost       1062,18 1768,20 1465,78 1768,20 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -72,18    314,22    
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Scenario COCOF 

Huren sociale huisvesting alleenstaand 

Huren sociale 

huisvesting koppel 

De Kosten Periode Freq. Bedrag 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Persoonl. 

Dagprijs 

Maatschapp. 

Dagprijs 

Huur woning 1 SLK Maandelijks   0 8,76 23,66 8,76 23,66 

Verzekering woning + 

BA Jaarlijks   1020 0,48 0,00 0,48 0,00 

Nutsvoorzieningen 

woning Maandelijks   250 7,36 0,00 7,36 0,00 

Poetsen Wekelijks 2 1,60 0,46 5,76 0,46 5,76 

Maaltijden Dagelijks 1 10 10,00 0,00 20,00 0,00 

Huishoudhulp Wekelijks 4 2,13 1,22 15,37 1,22 15,37 

Was- en strijk Wekelijks 2 7,5 2,14 5,76 4,29 11,52 

Passysteem Maandelijks 1 30 1,00 0,00 1,00 0,00 

Thuisverpleging Dagelijks   0 0,00 0,05 0,00 0,05 

Kiné Jaarlijks   471 0,30 0,99 0,30 0,99 

Sociaal vervoer Maandelijks 2 19,66 1,31 0,27 2,62 0,53 

Huisarts Maandelijks 2 35,54 0,23 2,14 0,23 2,14 

Opleg medicatie Jaarlijks 1 121 0,33 1,47 0,33 1,47 

Verzorgings- en 

verbandmateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Incontinentiemateriaal Dagelijks 1 0,5 0,50 0,00 0,50 0,00 

Totaal       34,59 55,48 48,04 61,50 

Totale maandkost       1037,59 1664,33 1441,19 1845,13 

Gemiddeld pensioen       990,00   1780,00   

Saldo       -47,59    338,81    
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6. Belangrijkste conclusies 

 
De opgebouwde scenario’s zijn zoals gesteld enkel indicatief en vatbaar zijn voor verbetering, 

diepgang en nuance. Toch wensen we zeer voorzichtig hier een aantal besluiten meegeven: 

Algemeen kan gesteld worden dat eigenaars of huurders die als koppel een sociale woning 

betrekken, het beste financieel af zijn. Alleenstaanden en huurders op de privémarkt hebben het 

moeilijker om zich financieel thuis te handhaven. 

 

Als je gebruik maakt van de diensten van de Vlaamse Gemeenschap, ben je duurder af, dan bij de 

GGC of bij de Cocof. De maatschappelijke kost is het hoogst bij de Cocof dan bij de VG en de GGC. 

 

We wensen in de rand op te merken dat de maatschappelijke kostprijs die wij berekend hebben 

aannemelijk is wanneer we die plaatsen t.o.v. een eerdere berekening uitgevoerd voor de Cocof 

in 2010. Namelijk de maatschappelijke kost werd in de genoemde studie geraamd tussen 274,24 

euro per maand voor personen met een lichte zorgvraag en 2701,16 euro per maand voor 

personen met een zware zorgvraag. De maatschappelijke kost in onze scenario’s bedraagt om en 

bij de 900 euro per maand3.  

  

                                                           
3 Brief d.d. 16 april 2010 van mevrouw N. Gabet aan minister E. Kir, bevoegd voor Sociale Actie en Gezin. 



IV. Financiële impact  Gebruikersbijdrage en maatschappelijke bijdrage 257 

 

Deel 4.2 Casussen thuiszorg 
 

1. Situering 
 

Om een vergelijking te kunnen maken tussen de gebruikersbijdragen van de diensten voor 

gezinshulp georganiseerd door de verschillende overheden, werden uiteenlopende casussen 

opgesteld.  Het gaat om 7 fictieve situaties die echter nauw aansluiten bij de realiteit.  Elke 

overheid hanteert een eigen berekeningswijze waarbij gezinssamenstelling, inkomen 

zorgafhankelijkheid en woonsituatie weerkerende varianten zijn. Om het effect van deze 

variabelen volop te kunnen meten, werden naast casussen met ouderen ook jongere zorgvragers 

in de oefening opgenomen aangezien ook zij gebruikers zijn van thuiszorg.  

 

2. Verschillende casussen  
 

Casus 1 

 

Man, 79 jaar – Alleenstaand – Zelfredzaam - Pensioen 13.200/j - Huurder: 650+100  lasten /m 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1 3,32 €/u 3,32 €/u 

GGC - OCMW 2 4,72 €/u 3,32 €/u 

VG  5,83 €/u 4,41 €/u 

COCOF 1,18 €/u 1,18 €/u 

Casus 2 

 

Man, 73 jaar - Gehuwd - Zwaar zorgbehoevend  BEL +35 / handicap +70% - Inkomen man: 

pensioen 896/j - Inkomen vrouw: geen - Huurinkomsten: 11.000 /j - Te betalen belasting: 2.270 

- Eigenaar KI: 890 (eigen woning) 

 

 4u poetshulp 

/week 

2u gezinszorg / 

week 

20u gezinszorg 

/ week 

GGC – OCMW 1 Huurder in zelfde 

huis: 1,69 €/u 

Huurder in ander 

huis :  1,83 €/u 

Huurder in zelfde 

huis : 1,69 €/u 

Huurder in ander 

huis :  1,83 €/u 

 

GGC – OCMW 2 3,15 €/u n. b. 0,25 €/u 

 De financiële situatie van belanghebbende  is onduidelijk. 

Een onderzoek door de sociale dienst van het OCMW is 

essentieel. Intussen wordt thuishulp verleend aan 
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verlaagd tarief 

VG  6,76 €/u 3,66 €/u 3,31 €/u 

COCOF 0,71 €/u 0,71 €/u 0,71 €/u 

Casus 3  

 

Vrouw, 64 jaar – Gehuwd - Inwonend volwassen kind - Zwaar zorgbehoevend  BEL +35 / 

handicap +70% - extra medische kosten: 1.200/j - Inkomen vrouw: geen - Inkomen man: 

pensioen 15.600/j - Inkomen kind: 12.000/j - Eigenaar KI: 2.455 (eigen woning) 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1  7,39 €/u 7,39 €/u 

GGC – OCMW 2 6,29€/u 7,39€/u 

VG  9,98 €/u 4,08 €/u 

COCOF 1,84 €/u 1,84 €/u 

 

 

Casus 4 

 

Man, 76 jaar - Gehuwd - Inwonende broer - Inkomen man: pensioen 11.320/j - Inkomen vrouw : 

pensioen 8.900/j - Inkomen broer: pensioen 13.000/j - Eigenaar KI: 2.300 (eigen woning) 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1 7,39 €/u 7,39 €/u 

GGC – OCMW 2 6,29 €/u 7,39 €/u 

 Het niveau van afhankelijkheid is onduidelijk. Voldoende 

inkomen ? Gezondheidsproblemen? Gezien het hoge 

inkomen best doorverwijzen naar dienstencheques ?  

VG  17,5 €/u 14,28 €/u 

COCOF 7,41 €/u 7,41 €/u 

 

Casus 5 

 

Vrouw, 50 jaar – Gescheiden - 2 kinderen ten laste - Psychisch labiel – inkomen: Leefloon,   

Alimentatiegeld: 400/m - Sociale woning: 550 EUR/m 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1 1,93 €/u 1,93 €/u  

GGC – OCMW 2 3,15 €/u 2,18 €/u 

VG  6,76 €/u 5,04 €/u 
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COCOF 0,71 €/u 0,71 €/u 

 Indien het inkomen van het OCMW gelijk is aan 1000 € 

 

 

 

Casus 6 

 

Vrouw, 35 jaar - Alleenstaand - 1 kind ten laste - Zwaar zorgbehoevend BEL +35 / handicap 

+70% - Eigenaar KI:554 (eigen woning) - Hypothecaire lening: 7.200/j 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1 4,61 €/u 4,61 €/u 

GGC – OCMW 2 6,29 €/u 7,39 €/u 

 De hulp wordt aangerekend aan maximale prijs aangezien 

niet  alle inkomensgegevens van de betrokkenen 

beschikbaar zijn;   De financiële bijdrage wordt herzien 

van zodra dat wij in het bezit zijn van het bewijs van 

inkomen 

VG  6,45 €/u 3,76 €/u 

COCOF 6,29 €/u 6,29 €/u 

 

Casus 7 

 

Man, 47 jaar - Gehuwd - 5 kinderen ten laste - Arbeidsongeschikt - Inkomen man: uitkering  

14.400/j - Inkomen vrouw : loon 15.600/j - Huur: 700/m 

 

 4u poetshulp /week 2u gezinszorg / week 

GGC – OCMW 1 7,39 €/u 7,39 €/u 

GGC – OCMW 2 6,29 €/u 7,39 €/u 

VG  10,28 €/u 8,30 €/u 

COCOF 3,70 €/u 3,70 €/u 
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3. Enkele opvallende vaststellingen    
 

- De gebruikersbijdrage voor poetshulp is in alle casussen het hoogst wanneer gebruik 

gemaakt wordt van de diensten van de Vlaamse Gemeenschap, met uitschieters tot 17,5 

EUR/uur voor poetshulp. De gebruikersbijdrage voor gezinshulp is in 5 van de 7 

casussen het hoogst wanneer gebruik gemaakt wordt van de diensten van de Vlaamse 

Gemeenschap, met uitschieters tot 14,28 EUR/uur voor gezinszorg. 

- Omgekeerd is de gebruikersbijdrage voor gezinszorg en poetshulp bij de COCOF in 5 van 

de 7 casussen gevallen het laagst. Afhankelijk van de situatie varieert de bijdrage van 

0,71 EUR/uur tot max 7,41 EUR/uur.    

- Voor eenzelfde casus ligt de grootste variatie voor een zelfde type van prestatie tussen 

0,71 EUR/uur (COCOF) tot 6,76 EUR/uur (VG), een verschil van meer dan 6 EUR/uur.  

- Het meest voordelige tarief schommelt tussen 0,25 EUR/uur (GGC), 0,71 EUR/uur 

(COCOF) en 3,31 EUR/uur (VG) voor eenzelfde casus waarbij een persoon zeer 

intensieve gezinszorg nodig heeft. Bij de COCOF speelt het aantal uren gezinszorg 

evenwel geen rol in de berekening.   

- In heel wat gevallen is het voor de gebruiker financieel voordeliger om voor poetshulp 

gebruik te maken van de fiscaal aftrekbare dienstencheques.  

- De gebruikersbijdrage voor gezinszorg ligt bij de Vlaamse Gemeenschap lager dan deze 

voor poetshulp. Bij OCMW 2 geldt in enkele gevallen net het omgekeerde en is 

gezinszorg duurder. Het OCMW 1 en de COCOF maakt op dit vlak geen onderscheid.  

- We stellen ook grote verschillende tariferingen vast in functie van woonplaats. Tussen 

beide bevraagde OCMW’s, waarvan beide diensten erkend zijn door de GGC, variëren 

tarieven voor een zelfde casus van 4,61EUR/uur tot 7,39 EUR/uur.  

 

 

 

 
 


